RECUPERAGAO DE ACESSO A CONTA

R1 - Informe seu CPF ou e-mail cadastrado em seu primeiro acesso a conta Unioeste.

U unioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana

Recuperagao de Acesso a Conta
& | cpfouemail de recuperacao
)
R2 - O sistema ird informar os dados registrados. Clique em RECUPERAR.

Universidade Estadual do Oeste do Parana

Recuperagdo de Acesso a Conta

Clique em Recuperar para iniciar o processo de
recuperacdo da conta. Caso ndo tenha mais acesso ao
email de recuperacdo, n@o sera possivel recuperar a conta.

« Ativo
(@ GG

A G

W GEEER ) mail.com

Recuperar Cancelar

R3 - O sistema ird informar sobre como proceder. Siga estritamente o que esta sendo orientado.



U
unioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana

Recuperagao de Acesso a Conta

Um email foi enviado para o endereco
G ) mail.com com
instrucdes para recuperar sua senha.
Caso o email ndo esteja na sua caixa de
entrada, verifique se 0 mesmo nao foi
categorizado como SPAM ou Lixo
Eletrénico.

Se ap6s 15 minutos vocé nao receber a
mensagem, pode ser que seu endereco
de email esteja incorreto.
Nesse caso, envie um email para
desenvolvimento@unioeste.br,
informando:
« seu numero de CPF
« endereco de email correto
« anexe também uma copia
digitalizada (foto) de um
documento de identificagao
contendo seus dados pessoais,
para conferéncia.

Arecuperacdo da senha podera ser feita em, no
maximo, 3 horas a partir deste momento. Caso
vocé perca este prazo, basta iniciar o processo
novamente.



R4 — Se o e-mail cadastrado estiver incorreto, siga as orientagdes descritas no passo R3. Se
estiver correto, vocé receberd uma mensagem semelhante a esta. Clique no link indicado.

Mailing Unioeste <no-reply-14847391@mailing.unioeste.br>

paramim v

Caro(z) (D

vocé solicitou a recuperacdo de sua senha de acesso aos sistemas da Unioeste.
Cligue no link abaixo para cadastrar a nova senha:

Recuperar minha senha

Caso seu cliente de email ndo permita clicar no link acima, copie e cole o endereco abaixo no seu navegador de
Internet:

https:/iws midas unioeste br/ipwmunioeste/confirm?

Est3 é uma mensagem automatica, n3o responda este email °
y = 5 & o
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R5 — Siga as instrugbes para a definicdo de nova senha e depois volte ao passo 5 para acesso ao

sistema.
U unioeste
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Definicao de Nova Senha

@@ | novasenha

Requisitos da nova senha:

- Ter pelo menos 10 caracteres

- Qualguer caractere é valido (maitisculas
minusculas, nimeros, simbolos) e ndo ha
obrigatoriedade de usa-los misturados

Importante:

- A senha nunca expira

- Havera blogueio de senha apés 5 tentativas e falhas
de login em um periodo de 10 minutos

- Uma vez bloqueada, a senha s é liberada para
nova tentativa apos 10 minutos

- A senha ndo expira



